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3����&����
�������	��� ��8 �������������������������������������������������������������������������������������������� 
3����&����
�������	��� ��9 �������������������������������������������������������������������������������������������� 
3����&����
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3����&����
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3����&����
�������	��� ��� �����������������������������������������������������������������������������������������. 
3����&����
�������	��� ���8 ������������������������������������������������������������������������������������������ 
3����&����
�������	��� !�����9 ������������������������������������������������������������������������������������� 
3����&����
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3����&����
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3����&����
�������	��� !�����8 �����������������������������������������������������������������������������������-� 
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INTRODUCTION 

<��(��������=������=���>����!��6�(������+��������������(��=���!��+������

�=������=���>�������6�(������+��������������(��=������+�����������+����������������������+�����

�������=���,�����������������+��=�����6�(������+������,������#��� +������������������ �����������

�������+������������+��1������(��,���	��=��=����������(�������=��������������=�
���
?��=��	����@�
�

������������������(=��

PROGRAM 

<��=����(=������=�����������
�,�����������(=����+
���������(��=����
�����4�
���5�@��>,��(��

������������ ���+���� ��� �� �������+� (����(����� ,��� ���6�(�� ����+������� �
���� @���� ������ ���

(���������?� ��������?� ���� ��(������ �=�� ���+����� �,� ������ ��,��������� ��(=����+
� �����
���A�

������
��,����6�(������+����������
���������=���+=�
�������6�(�?�
���@����������=���+=����������

�,�0����,�(������(�����40����(����5��=���=����������������=���
���>��@�����������������=�����6�(��

����+���������(��������(�����6�(��� �������0��?��=����������B���C��D�C,���C���E����=����,� +���+�

�	�������� �=��� ���+������� ����+������� �����
����=���+=���������(�����?� @=��=��� 
����(�������

���6�(�����������������?������������=���
��������������@=��=���
���@�����������������=�����(�������


����,����@��+����6�(����

Getting Started 

�����+�
���������(���������(���?�
����=�����=����������=�����+����+������������(�������
����+=��

	����+��������������,���=�
���������
�	
���C������+��=�����(������	�,�����������+������

F����=�������(���������C�������,�����+�
����=���
���(���	�+�������+��=����������(��=��������,�����

���=����GG����������((G���G��+���=����� �=�������=�� �����@=����
���@�������(>�
�������+����?��������

��(����������������������1(�������(������(���������=�(���@��=�
������������

F�����������@�����(=������
����>�(>�,,�������+�������(�����=�����+��������=��G=����1��(���������

�=�����
�	���=�������������+�
�����������@�����(=��������=�����+�����������+�������	����������(��

�������� �=����������=���
��� ������������	������(���������=���	6�(�����?�(������������+������?�

�(=����������������������������������
������(��������������
������������=�@��+��=���
���=����

�(=�������=���	6�(������,�����(=�0����(�����#,���� �� ���+�����(������@����(�������� ��������0����

(���������(���	����������������=�������������

�=��������A�������
�����������@��������	��������	����
,�
���=����0�����������+�����+���
����������,�

�=�����+���?�	����������(����(��
�������������������������������������������@���
�(��(������

F����=�����	���������������������������������������(��������+��=�����+������������
�@����
��������

���(����������(=�0����(�����������������=��?�
���(����1��(�����������������,�	�(>+����������������

�@�� >�
���(������� �����=������=���>���� !��6�(�� ����+�����������	��>�4���!��5?� �����=��

!��6�(������+������;��
��,�H��@���+��4!�;#H5������(������������+�	��=��,��=������(����������

(��������
����0����(�������

Probation 

,��=������
����,������
����(��(���������?���.����
����	�������
��������@��������
�������
�����������+�

�=�� ���	�������
� ������� 
��� ��
� ���������� �=�� ��������(��=��� �+�������� @��=���� ������
� 	
�

����,
��+��=����=�������
����@�����+���=���(��(��������������	�����������	
�
����������������
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F���� ���,�����(�� ��� �=�� ���+���� @���� 	�� �����@��� 	
� 
���� ������� ������ ��� �=�� ���� �,� �=��

���	�������
�����������
����	�������
���������(��������������� �����,�(���
��,�����������@��,��=��

���	�������
��������@����	��+�����,����(������,����=�����	�������
���������F���@����	��+���������
�

���=���D���(������,������������#$*?�(����,�(�����?�=������,��������������+?�����@����(������������=��

���+����� ��
� ���	�������
� ��������(�� ���������� ��� �������,�(���
� �,���� �� �����@� �,� �=��

���	�������
��������@����	���(=�������,�����(������������	��@�����=����������(�?�=��G=�������������?�

�=��������?������=�������������(����(������(����������@����	���������������+������=����������(���

Requesting Prior Experience 
��� ����������=�����+���� +���������?��,�
���@��������������� �1������(����� ����
�����=���
����

���+���?�
����=�����=������	��������=����0���������=��������,�
���������(����������,�����=�����(=�

��(����?��,,�������?�������=�����(������������	�����������=��(������F������0�����,���(������@����	��

�����������������������������������	
��=������������������+����������������+��=�����	�������
�

������� @=��� �(����� ��C�=�C6�	� ���� �������� ������(����� ���,�����(�� (��� 	�� �1�������� !����� ���

(�����������,��=�����	�������
�������?��=����������,�(���������	���@������@����	��������������,����

�����@� �,� �=�� ��������(�A�� ��������� @��>� ���� �������+G���(������ ��(���� ���� ����������� �,� �=��

��������(�A�����,�����(��������������������>��������>��@���+�������+��=�����	�������
���������

�=����������(��@���������D���=���������������
����3����&���������0�����(������,���@��>��1������(�����

���(�����G�������+� =������ �� (�����������+� (�������(
� =��� 	���� ����	���=��� ��� ������� �=���

��,����������

• <��>��1������(���=�����	��(����(��������+��=��!�
����(�����(������(������

o !��6�(������+������!��,���������4!�!5������(������,����

o &����,��������(��������!��6�(������+������4&�!�5������(������,����

• �����+��������������?��=����������(���=�������������=�������(����������������=���1������(��

��+������=����������������@��>�������������������������,������4��+��=���?�+�,?�6�+5����

• %��(�����G�������+�(�����������	���������������=���	
���	������+��=�����+�����(����,�(�����,�

(���������?������������������(����?�����������+���(��������+��(
�������=�����

• !����� (����,�(������ ��� �
��(���
� ���������� 	
� �=�� �
���� ��������������� ����+� �� ���������

����	������'�@����?������������(�����
���0�����(������,����=�����
��G��
�����������G!�
�

(����,�(���������=��(����,�(�������=�����	���(�������������!�I�,����,������(�����(������������

• �=����������(���=�����������������,�������������,���������=��(�����������+�(�������(
����

�=���
����3����&�����

<=����(=������+�����	��0�������������+��������?��=����������(���=���������(�����=����0�����,���

(�������

Qualification Cards (Qual Cards) 

�=��������
�+�����,����=����������(��=������+��������=��0����(�������������1�����������(=���������

0����(������������������������,����(����������������(��������+��=��(�����;����������(����(��
����

�������@��=���
�0���������
�����
�=������+�����+��=��0����(������

�=�� ��������+� ���(���� ��� 	��>��� ����� ���(�,�(� (�������(���� �=��� ���� ��0������ 	
� �=�� �
����

���+����,������������(����,�(�������%�(=�(�������(
�(���	���((������=���@=���,����@��+��=�����

!��6�(������+�����������	��>����=�����+
��
��=���	�����������=����=���������,��=�������������

(�������(���� ���� �=�� ������ �,� �=�� +����	��>� ���=�����+
� ���� ���������� ���� �
�(=����D����

�=���,���?��=��,����@��+����(������@����	�������D����������,
���������������=���
����(�������(�����

• "�+�������������+����������@������������
�,�(���������������+��=��B��E�����BH��@E��>��������

�����������(��@��>����@�����=����((���,���(�����������,���(=����6�(�����+����=�������������

@����	�������,����������@��������	��(��(������@��=���+���+C�,,����(�,�(�(�������(�����

• ���(������������+� ��������� @����	��=���� ��� ���(�,�(������������ ����=�����6�(��4��+�� ���+��

+����5���������@�������+�C�,,��=����(�������(����@=�(=������������=��(�����������,��=���

���+�� 4,��� �1������� @=��� �=�� ���6�(�� ����� ��� (��������?� ���� ������ ��� 	�+�����+� �=��



!"#$%&�������%�%����!!"%��
&%�'
!������%��#"
���!"#�"���
��������(��������)�*�������

!�+�� ��,�-.�

�1�(������ ���+�?� �� �������� @����� 	�� =���� ��� �����@� ���� ����������� ���� �������+� ��������

(�������(���5��

• 
������=��������
���������	����
��,��=����������(�������������=����=�
�=���������,�����=���������
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APPENDIX A – QUAL CARD DETAILS 

Qual Card Item Number: 1.1.1 
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Qual Card Item Number: 1.1.2 
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Qual Card Item Number: 1.1.3 
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Qual Card Item Number: 1.1.4 
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Qual Card Item Number: 1.1.5 
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Qual Card Item Number: 1.1.6 
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Qual Card Item Number: 1.1.7 
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Qual Card Item Number: 1.2.1 
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Qual Card Item Number: 1.2.2 
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Qual Card Item Number: 1.2.3 
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Qual Card Item Number: 1.2.4 
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Qual Card Item Number: 1.2.5 
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Qual Card Item Number: 1.2.6 
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Qual Card Item Number: 1.3.1 
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